Linx Sistemas
moderniza

estrutura
para crescer

DA REDACAQ

Detentora de 70% do
mercado de solugoes de ges-
tdo para empresas do varejo
€400 clientes no Rio de Ja-
neiro, a Linx Sistemas rees-
truturou e modernizou suas
instalacoes fisicas na cidade,
e reinaugura hoje sua filial
que comporta 80 funciona-
rios, entre as equipes co-
mercial e de servigos.

A estrutura estd disposta
em um escritério de mais de
500 metros quadrados em
Botafogo, onde funcionava a
Quadrant antes da unifica-
¢do operacional com a Linx
Sistemas.

“0 Estado do Rio de Ja-
neiro é estratégico para o
Grupo Linx, onde temos
realizado crescimento cons-
tante dos negdécios”, diz Al-
berto Menache, diretor cor-
porativo do Grupo.

“Nossaintencdo é am-
pliar em 15 % a base de
clientes, a exemplo do au-
mento que obtivemos no
ano passado de 30% das
vendas da Linx Telecom pa-
Ia empresas com matriz no
Rio de Janeiro”.

A empresa também in-
vestiu em uma nova central
telefonica, softwares para
controle de call center e
workflow e reformulou as
divisoes alterando a estrutu-
ra organizacional visando
otimizar o fluxo de trabalho
eampliar a qualidade dos
Servicos.



